
 
 

Verkaufsfaktor Stimme – Hörbar punkten 
 
Überzeugen Sie mit einem „stimmigen Auftreten“ 

und gewinnen Sie an Ausdruckskraft, 
Glaubwürdigkeit und Kompetenz! 

 
Nike Andersen 

 
Lernen Sie mit stimmlichen Stresssituationen umzugehen, um stimmlichen Ermüdungser-
scheinungen vorzubeugen. Finden sie ihre persönliche Stimme, die Ihnen Authentizität und 
Sympathie verleiht. Entdecken Sie Ihre Klangfarbe und erweitern Sie ihren stimmlichen Re-
sonanzraum um ihr Stimmpotential zu entdecken und auszuschöpfen. Verbessern Sie Ihre 
Ausdruckskraft durch gezieltes Training an Artikulation, Stimmmelodie, Atemführung und 
Pausensetzung. 
 
Zielsetzung 
Die Seminarteilnehmer/-innen sollen in den folgenden Bereichen Kenntnisse, Fertig-
keiten und Kompetenzen erhalten, um Ihre Sympathiewirkung im Verkaufsgespräch zu 
steigern: 
 

 Finden der „eigenen Stimme“ (mittlere Sprechstimmlage) 
 Bewusstmachung und Veränderung der Stimmführung 
 Atemtechnik zum Spannungsabbau 
 Gestaltung des Sprechtempos und der Pausensetzung 
 Artikulationstraining für die Deutlichkeit 
 Arbeit am resonanzreichen Stimmklang 
 Beachtenswertes zur Stimmhygiene 
 Ausbau der Modulationsfähigkeit der Stimme 
 Erlernen von Strategien für den Umgang mit Stress und Lampenfieber 
 Lockerungsübungen zum körperlichen Spannungsabbau 

 
Die Themenschwerpunkte Stimmentwicklung und Stressmanagement werden in diesem 
Seminar speziell mit den Bedürfnissen und der  Belastung der Stimme im Vertriebsgeschäft 
kombiniert. Dabei wird der stimmlichen Individualität der Teilnehmer/-innen besondere 
Aufmerksamkeit geschenkt. 
 
 
Termin:   10.00 Uhr – 15.00Uhr  
 
Teilnehmer:  Verkaufsmitarbeiter, Existenzgründer, Auszubildende 

- Über die Teilnahme erfolgt eine qualifizierte Beurteilung -  
 

Trainerin:  Nike Andersen, examinierte Atem-, Sprech- und Stimmlehrerin,  
Studium der praktischen Theater- und Musikwissenschaft 
 

Ihre Investition: Im Preis enthalten sind Konferenzgetränke + Mittagsimbiss. 
 
 

Ihre Anmeldung senden Sie bitte an die 
FHE Einzelhandels-Akademie GmbH, Bei dem Neuen Krahn 2/Cremon, 20457 Hamburg 

Telefon 040 / 36 98 12 28, Fax 040 / 36 98 12 22, E-Mail: thuns@fhe.de 
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